


MOT D’OUVERTURE

Anne GODIN
Directrice

Marne & Gondoire Tourisme

En l’absence de Laurent SIMON, Président de l’Office de Tourisme, Vice président en charge 
du tourisme à la Communauté d’agglomération de Marne & Gondoire, empêché 



INTRODUCTION

▪ Paris 2024
Les JOP en Marne et Gondoire

▪ Innovation
Dispositifs et outils au service de votre activité

▪ Stratégie touristique 
Préparons ensemble le schéma de développement touristique durable de la destination Marne et Gondoire

La Maison de la Nature est un équipement intercommunal depuis 2018, géré par l’Office de Tourisme de Marne et Gondoire 
comme un éco-lieu dédié au développement durable, au jardinage expérimental, au compostage partagé… 
Il est le reflet des politiques environnementales de la CAMG et devient, à l’image d’un tiers-lieu, un endroit de rencontres, 
d’échanges, de ressources sur ces thématiques. 
Nous accueillons le public individuel le mercredi et le samedi, le reste de la semaine étant réservé aux groupes (scolaires 
entre autres). 
Retrouvez toute la programmation sur : https://www.marneetgondoire-tourisme.fr/fr/decouvrir/les-incontournables/se-
sensibiliser-a-la-maison-de-la-nature/

Le développement touristique est aujourd’hui nécessairement durable. Nous avons d’ailleurs choisi ce mot « durable » pour 
qualifier le nouveau schéma que nous lançons dès la rentrée et auquel nous souhaitons vous associer. 
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https://www.marneetgondoire-tourisme.fr/fr/decouvrir/les-incontournables/se-sensibiliser-a-la-maison-de-la-nature/


ANTICIPER LES JEUX

Kewne DUARTE 
Directeur Sports - Evènementiel et vie Associative

Ville de Lagny-sur-Marne

kewne.duarte@lagny-sur-marne.fr

Tel : 01 74 92 12 77

Passage de 
la Flamme olympique

mailto:kewne.duarte@lagny-sur-marne.fr
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L’opportunité de célébrer les valeurs olympiques, la 
culture et de mettre en avant la richesse de la ville et 
du territoire.

Début des animations à 10h30 

Départ de la flamme à 11h23

Merci aux 200 bénévoles volontaires

Des animations toute la journée au centre ville 
et en bords de Marne

20 JUILLET 2024 : UN ÉVÈNEMENT HISTORIQUE, SYMBOLISANT L’UNITÉ, 
LA PAIX ET L’EXCELLENCE SPORTIVE

Le passage de la Flamme Olympique à Lagny





ANTICIPER LES JEUX

Sébastien TESTER
Coordinateur de la cellule événementielle Vaires-sur-Marne

Fédération Française de Canoë-Kayak

stester@ffck.org

Tél : 01 45 11 08 66 / 06 22 78 76 34

La fan zone de Torcy
L’après jeux

mailto:stester@ffck.org




















ANTICIPER LES JEUX

Agnès ALLANOU
Cheffe de projets numériques

Marne & Gondoire Tourisme

agnes.allanou@marneetgondoire.fr

La campagne 
de communication 
de Choose Paris Region

mailto:agnes.allanou@marneetgondoire.fr
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MARNE & GONDOIRE TOURISME

Florine DILIEN
Responsable de la mission Accueil

Marne & Gondoire Tourisme

florine.dilien@marneetgondoire.fr

01 64 02 15 15 / 06 17 08 73 26

mailto:florine.dilien@marneetgondoire.fr


DO YOU SPEAK TOURISTE ? 

• Spécial Jeux Olympiques et Paralympiques 2024

Objectifs :
- Mieux connaître les touristes

- Apporter des conseils pour accueillir les visiteurs 
- Se tenir informé sur les JO 

1 brochure (numérique ou papier)

téléchargeable en suivant ce lien :
https://pro.visitparisregion.com/conseil-et-
accompagnement/ameliorer-l-experience-de-vos-
visiteurs/besoins-et-attentes-des-visiteurs/dispositifs-do-you-
speak-touriste/do-you-speak-touriste-edition-speciale-jeux-
olympiques-et-paralympiques-paris-2024/guide-do-you-speak-
touriste-jop-2024

1 application – Serious Game

https://pro.visitparisregion.com/conseil-et-accompagnement/ameliorer-l-experience-de-vos-visiteurs/besoins-et-attentes-des-visiteurs/dispositifs-do-you-speak-touriste/do-you-speak-touriste-edition-speciale-jeux-olympiques-et-paralympiques-paris-2024/guide-do-you-speak-touriste-jop-2024


FORMATIONS

Julien FOURNEYRON
Conseiller Entreprises

CCI Seine-et-Marne

jfourneyron@seineetmarne.cci.fr

01 74 60 51 52 – 07 62 02 35 53

Formations CCI 77

mailto:jfourneyron@seineetmarne.cci.fr




















INNOVATION

Sixte CAMUSET
Bakila
Une application qui cible les 18-35 ans, destinée à faciliter la réservation 
d'ateliers, stages et visites dans les entreprises autour des thématiques 
artisanat, industrie, agriculture, gastronomie. 

Parce que la visite d’entreprise est une opportunité pour développer
l’attractivité d’un territoire, développer l’image de l’entreprise et de son 
secteur d’activités, générer des revenus complémentaires…

https://www.facebook.com/profile.php?id=61558428666361

Augustin BACONNET
Fondateur & CEO
06 74 22 93 58
augustin@bakila.fr

https://www.facebook.com/profile.php?id=61558428666361
mailto:amanda.tonel@lisio.fr


INNOVATION

Amanda TONEL
Lisio
Une solution d'inclusion numérique et de sobriété pour votre site 
internet, une traduction instantanée en 27 langues 

Consultez leur site : https://lisio.fr/

Découvrez sur le site de l’OT de Marne et Gondoire comment cela s’applique 
concrètement : https://www.marneetgondoire-tourisme.fr/fr/accueil/

Amanda TONEL
Conseillère numérique responsable
07.88.90.55.42 
amanda.tonel@lisio.fr

https://lisio.fr/
https://www.marneetgondoire-tourisme.fr/fr/accueil/
mailto:amanda.tonel@lisio.fr


INNOVATION

Olivier MENESSON
Uska
startup spécialisée dans la gestion intelligente des données touristiques

https://www.uska.fr/

Solution choisie par l’Office de Tourisme pour la mise à jour de ses données

Olivier MENESSON
Business developper
06 50 17 73 98
omennesson@dahub.io

https://www.uska.fr/
mailto:omennesson@dahub.io


SCHEMA DEVELOPPEMENT TOURISTIQUE

Imaginons ensemble la stratégie touristique durable de demain

Ensemble nous avons réfléchi aux questions suivantes : 

• Quel est le rôle de l’Office de Tourisme dans l’écosystème touristique de la destination Marne et Gondoire ?
• Quels sont vos besoins et vos attentes à son égard ? 
• Comment l’Office de Tourisme peut-il développer ses services pour répondre au mieux à vos attentes et contribuer au 

développement du tourisme en Marne et Gondoire ? 
• Comment voyez-vous la destination Marne et Gondoire dans 5/6 ans ? 
• Quelles seraient pour vous les pistes de développement touristique incontournables à mettre en œuvre à court ou moyen terme ?

Merci pour vos avis et vos idées ! Nous vous intègrerons aux groupes de travail à l’automne pour reprendre cette 
discussion. 



Merci pour votre présence 
et votre participation active !


